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1. Αντικείμενο: Η Volton προσφέρει στους Δικαιούχους, υπό τους όρους και τις προϋποθέσεις του παρόντος, και υπό 
μορφή πρόσθετου όρου στη σύμβαση προμήθειας, επιπλέον έκπτωση συνέπειας επ’ αυτής που ήδη προβλέπεται στις 
Χρεώσεις Προμήθειας ηλεκτρικής ενέργειας, σύμφωνα με τον Ειδικό Όρο 1, του σταθερού προγράμματος μπλε σήμανσης 
«Volton Blue Fixed Plus Business 21 18M» (εφεξής η «Έκπτωση Συνέπειας Promo»). Με την εφαρμογή της Έκπτωσης 
Συνέπειας Promo οι Χρεώσεις Προμήθειας θα διαμορφωθούν, κατά το χρονικό διάστημα των πρώτων ενενήντα (90) 
συναπτών ημερών από την έναρξη  της διάρκειας ισχύος του ανωτέρω προγράμματος, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα 
στον Ειδικό Όρο 3.1 αυτού, ως εξής: 

 

 
 

 

Η Χρέωση Προμήθειας για την ημερήσια και νυχτερινή κατανάλωση ηλεκτρικής ενέργειας είναι ίδια και παραμένει 
σταθερή καθ’ όλη τη διάρκεια της σύμβασης, σύμφωνα με τον Ειδικό Όρο 1 του ανωτέρω σταθερού προγράμματος.   
Οι ανωτέρω αναγραφόμενες τιμές δεν περιλαμβάνουν Φ.Π.Α. 

2. Δικαιούχοι: Η Έκπτωση αφορά σε καταναλωτές, που θα υποβάλλουν αίτημα εκπροσώπησης νέας παροχής ηλεκτρικής 
ενέργειας Γ21 αποκλειστικά στο σταθερό πρόγραμμα  μπλε σήμανσης “Volton Blue Fixed Plus Business 21 18M”. 

3. Διάρκεια: Η παρούσα Προωθητική Ενέργεια θα διαρκέσει μέχρι ανακλήσεώς της από τη Volton, με συνακόλουθη 
απόσυρσή της από την ιστοσελίδα https://volton.gr. 

4. Διαδικασία και χρόνος απόδοσης της Έκπτωσης Συνέπειας Promo: 
4.1. Η Έκπτωση Συνέπειας Promo θα αποδοθεί αποκλειστικά για καταναλώσεις που αφορούν τους πρώτους τρεις (3) 

μήνες, ήτοι τις πρώτες ενενήντα (90) συναπτές ημέρες από την έναρξη της διάρκειας ισχύος του ανωτέρω προγράμματος, 

σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στον Ειδικό Όρο 3.1 αυτού. Ως μήνας νοείται, για τις ανάγκες της παρούσας διάστημα 

τριάντα (30) ημερών. 

4.2. Αναφορικά με τους όρους και τις προϋποθέσεις απόδοσης και τιμολόγησης της Έκπτωσης Συνέπειας Promo, 

εφαρμόζεται αναλογικά ο όρος 4.6 των Ειδικών Όρων του σταθερού προγράμματος μπλε σήμανσης “Volton Blue Fixed 

Plus Business 21 18M”, που αφορά στην Έκπτωση Συνέπειας. 

4.3. Σε περίπτωση λύσης της Σύμβασης Προμήθειας Ηλεκτρικής Ενέργειας με οποιοδήποτε τρόπο πριν τη συμπλήρωση 

των ενενήντα (90) συναπτών ημερών από την έναρξη της διάρκειας ισχύος του ανωτέρω προγράμματος, σύμφωνα με 

τον Ειδικό Όρο 3.1 αυτού, ή μετάβασης του δικαιούχου σε εμπορικό πρόγραμμα, που δε συνδυάζεται με την παρούσα 

προωθητική ενέργεια, θα αποδίδεται στον Δικαιούχο η Έκπτωση Συνέπειας Promo, που αντιστοιχεί στο χρονικό διάστημα 

εκπροσώπησης / παραμονής στο πρόγραμμα.  

4.4. Διευκρινίζεται ότι: 

α. Αν εντός των ενενήντα (90) πρώτων συναπτών ημερών από την έναρξη της εκπροσώπησης της παροχής από τη Volton 

ή από την ημερομηνία ένταξης του Πελάτη στο επιλεχθέν τιμολόγιο, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στον Ειδικό Όρο 3.1 

του προγράμματος, ολοκληρωθούν περισσότεροι κύκλοι τιμολόγησης, σε περίπτωση απώλειας του δικαιώματος της 

Έκπτωσης Συνέπειας Promo, λόγω μη εμπρόθεσμης πληρωμής κατά τον πρώτο κύκλο τιμολόγησης, το δικαίωμα 

τιμολόγησης με τη χρέωση της εμπρόθεσμης πληρωμής με την Έκπτωση Συνέπειας Promo, θα εξακολουθεί να ισχύει 

στον επόμενο κύκλο τιμολόγησης και για το διάστημα του κύκλου αυτού μέχρι τη συμπλήρωση των ενενήντα (90) 

ημερών, όπως προκύπτει από τον Εκκαθαριστικό λογαριασμό. 

β. Σε περίπτωση που δεν έχει εκδοθεί Εκκαθαριστικός λογαριασμός μέχρι τη συμπλήρωση του άνω χρονικού 

διαστήματος παροχής της Έκπτωσης Συνέπειας Promo ή μέχρι τη λύση της σύμβασης προμήθειας, κατά τα 

προβλεπόμενα στον όρο 4.3 ανωτέρω, η τελική εκκαθάριση των καταναλώσεων του διαστήματος κατά το οποίο ο 

Δικαιούχος δύναται να λάβει την Έκπτωση Συνέπειας Promo, θα πραγματοποιηθεί σύμφωνα με τα οριζόμενα στον όρο 

4.6 των Ειδικών Όρων του προγράμματος, στον λογαριασμό που έπεται του πρώτου αυτού εκκαθαριστικού. 

γ. Σε περίπτωση που ο πρώτος Εκκαθαριστικός Λογαριασμός είναι και ο Τελικός, η Έκπτωση θα αποδίδεται στον εν λόγω 

Λογαριασμό, σύμφωνα με τις προβλέψεις του Ειδικού Όρου 4 («Τρόποι Τιμολόγησης») του ανωτέρω προγράμματος.  

5. Εξαιρέσεις: Η Έκπτωση Συνέπειας Promo δε θα χορηγείται σε περίπτωση:  
α. απόρριψης της αίτησης για σύναψη σύμβασης προμήθειας ηλεκτρικής ενέργειας από τη Volton ή τον αρμόδιο 
Διαχειριστή του Δικτύου Διανομής Ηλεκτρικής Ενέργειας (ΔΕΔΔΗΕ Α.Ε.) για τους λόγους, οι οποίοι προβλέπονται στο 
ισχύον ρυθμιστικό πλαίσιο.  

Πάγιο  
(€/μήνα) 

Χρέωση Προμήθειας  
(€/kWh) 

Χρέωση Προμήθειας  
με Έκπτωση Συνέπειας 

 (€/kWh) 

Χρέωση Προμήθειας 
με Έκπτωση  Συνέπειας 

Promo  
(€/kWh)  

12,90 0,280 0,180 0,130 

ΠΡΟΩΘΗΤΙΚΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑ “Blue Fixed Plus Business 21 18M Promo” 

https://volton.gr/
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β. που ο Πελάτης δεν αποδεχθεί ανεπιφύλακτα και στο σύνολό τους τους παρόντες όρους, οι οποίοι θεωρούνται όλοι 
ουσιώδεις. 
γ. που η συμμετοχή του Πελάτη δεν πληροί κάποιον από τους όρους του παρόντος. 
δ. που κάποιο από τα στοιχεία που δήλωσε ο Πελάτης είναι ανακριβές ή αναληθές. 

6. Λοιποί Όροι: 
6.1. Η παρούσα προωθητική ενέργεια αποτελεί πρόσθετο όρο στο πλαίσιο της σύμβασης προμήθειας ηλεκτρικής 
ενέργειας, που  χορηγείται σύμφωνα με το άρθρο 24 του Κώδικα Προμήθειας Ηλεκτρικής Ενέργειας (ΦΕΚ Β 832/2013, 
ως ισχύει) και δύναται να συνδυαστεί και με τυχόν άλλες προωθητικές ενέργειες της Volton, που είναι ενεργές το ίδιο 
χρονικό διάστημα. Στην τελευταία περίπτωση ο πελάτης θα υπογράφει το αντίστοιχο έντυπο πρόσθετου όρου στην κύρια 
σύμβαση προμήθειας ηλεκτρικής ενέργειας. 
6.2. Η Έκπτωση Συνέπειας Promo δε μεταβιβάζεται για οποιοδήποτε λόγο σε τρίτο πρόσωπο και δεν ανταλλάσσεται με 
μετρητά. 
6.3. H Volton δικαιούται να τροποποιήσει τους όρους του παρόντος, ενημερώνοντας άμεσα τους πελάτες με κάθε 
πρόσφορο μέσο (όπως ενδεικτικά και όχι περιοριστικά με Email/SMS/Viber). 
6.4. Η Έκπτωση Συνέπειας Promo εξακολουθεί να παρέχεται στον Πελάτη και στην περίπτωση μετεγκατάστασης του 
Πελάτη, εντός των πρώτων ενενήντα (90) συναπτών ημερών από την έναρξη της διάρκειας ισχύος του ανωτέρω 
προγράμματος, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στον Ειδικό Όρο 3.1 αυτού, υπό την προϋπόθεση ένταξης της νέας 
παροχής στο ίδιο ως άνω σταθερό πρόγραμμα “Volton Blue Fixed Plus Business 21 18M” και εντός του χρονικού πλαισίου 
που παρέχεται η Έκπτωση Συνέπειας Promo, σύμφωνα με τους παρόντες Όρους. 
6.5. Η επιλογή της παρούσας προωθητικής ενέργειας προϋποθέτει και συνεπάγεται τη ρητή και ανεπιφύλακτη αποδοχή 
του συνόλου των Όρων, παραιτουμένου εκάστου συμμετέχοντα σε αυτήν από την προσβολή της εγκυρότητας αυτών, 
καθώς και από τη διεκδίκηση οποιασδήποτε αποζημιώσεως με αφορμή ή εξαιτίας της παρούσας. 
6.6. Υπεύθυνος επεξεργασίας των δεδομένων σας είναι η εταιρεία «VOLTON ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΗ ΑΝΩΝΥΜΗ 
ΕΤΑΙΡΕΙΑ» και για την προστασία των προσωπικών δεδομένων του πελάτη ισχύει ο Γενικός Όρος 16 της σύμβασης 
προμήθειας ηλεκτρικής ενέργειας (https://volton.gr/prostasia-prosopikon-dedomenon/).   
6.7. Τυχόν ακυρότητα ενός εκ των όρων της παρούσας δε θίγει το κύρος των υπολοίπων όρων αυτής ή/και το κύρος των 
όρων της σύμβασης προμήθειας ηλεκτρικής ενέργειας.  
6.8. Σε περίπτωση αδυναμίας φιλικής διευθέτησης τυχόν διαφορών, αρμόδια δικαστήρια ορίζονται τα δικαστήρια που 
προβλέπονται στους Γενικούς Όρους της σύμβασης προμήθειας ηλεκτρικής ενέργειας. 
6.9. Τυχόν καθυστέρηση της Volton στην άσκηση ορισμένου δικαιώματός της δε σημαίνει ούτε μπορεί να συνιστά 
παραίτησή της από το δικαίωμα αυτό. 

 

 

 

 

                             Ημερομηνία: ...../…./2026                             Τόπος:………………………………..                 Υπογραφή Πελάτη: ……………………….. 
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